Anrufbeantworter

Anrufbeantworter: | 153
Allgemeiner | 154
Anrufbeantworter:
*125
Anrufbeantworter:
Agenten
Agent statischer Login: | g
Agent statischer | .5
Logout:

Agent-Pause: | >0y
Agent nicht bereit: | g

Funktionen & Rechte

Letzter Anrufer: | «j49
Monitoring: | «1gg

Lautsprecherdurchsagen
Lautsprecherdurchsagen: ’*399—
*400
Lautsprecher:
Funktionen
Kurzwahlen: ’*130—

Andere Netzwerke: | «igg
CDR-Aufnahmen | ;79

anhoren::
Anrufweiterleitung

*71
*72

Anrufweiterleitung
*78

Weiterleitung zum

Ausgabe iiber

aktivieren:
Anrufweiterleitung
deaktivieren:

Gruppenruf
"Nicht storen"
aktivieren:

"Nicht storen"
deaktivieren:

*79

*510
*511

"Gruppenruf"
aktivieren:

"Gruppenruf"
deaktivieren:

Abgangsrufnummer
Absenderkennung | 57
unterdriicken,
dauerhaft:
Absenderkennung | g
unterdriicken,
einmalig:
Anruferkennung | «5g
anzeigen:

Call with CallerID list | «55
number:

Anrufe parken
Anruf parken:

980
"Anruf parken" starten: | gg;
"Anruf parken" | gog-
beenden:
"Anruf parken” | 45
Timeout (sek.):
Erweitertes Anruf- | gg3

Parken:
Systemtests

Wartemusik: | x3gg
Echo-Test: | i39g
BegriiBung *301

aufnehmen:
Agent-BegriiBung: *302
Mitteilung fiir Anrufer | 303

in der Warteschleife

(unterbrochen):
Geschaftszeiten

Betriebszeiten 6ffnen: | 40
*402

*403
Follow Me

Follow me aktivieren: | .5oq
Follow me | ig5pq
deaktivieren:

Hot-Desking

BegriiBung

Betriebszeiten
schlieBen:

Betriebszeiten
zuriicksetzen:



